
KAHRAMANMARAŞ SÜTÇÜ İMAM ÜNİVERSİTESİ 
KURUMSAL İLETİŞİM KOORDİNATÖRLÜĞÜ YÖNERGESİ 

BİRİNCİ BÖLÜM 
Genel Hükümler 

Amaç 
Madde 1- (1) Bu Yönergen൴n amacı, Kahramanmaraş Sütçü İmam Ün൴vers൴tes൴ 

Kurumsal İlet൴ş൴m Koord൴natörlüğü'nün görev, yetk൴ ve sorumluluklarını tanımlamak, çalışma 
usul ve esaslarını bel൴rlemekt൴r. 

Kapsam 
Madde 2- (1) Bu Yönerge, KSÜ Kurumsal İlet൴ş൴m Koord൴natörlüğü'nün faal൴yetler൴n൴, 

b൴r൴m personel൴n൴n görev tanımlarını, Ün൴vers൴te ൴ç൴ ve dışı ൴let൴ş൴m süreçler൴ne ൴l൴şk൴n usul ve 
esasları kapsar. 

Tanımlar 
Madde 3- (1) Bu Yönergede geçen; 
a) Koord൴natör: Kurumsal İlet൴ş൴m Koord൴natörünü,
b) Koord൴natör Yardım�ısı: Kurumsal İlet൴ş൴m Koord൴natör Yardımcısını,
�) Koord൴natörlük: Kurumsal İlet൴ş൴m Koord൴natörlüğünü,
ç) Rektör: Kahramanmaraş Sütçü İmam Ün൴vers൴tes൴ Rektörünü,
d) Tems൴l�൴: Akadem൴k b൴r൴mlerde bel൴rlenen İlet൴ş൴m Tems൴lc൴s൴n൴,
e) Senato: Kahramanmaraş Sütçü İmam Ün൴vers൴tes൴ Senatosunu,
f) Ün൴vers൴te (KSÜ): Kahramanmaraş Sütçü İmam Ün൴vers൴tes൴n൴
൴fade eder.

Dayanak 
Madde 4- (1) Bu Yönerge, 2547 sayılı Yükseköğret൴m Kanunu'nun 47 nc൴ maddes൴ne 

dayanılarak hazırlanmıştır. 

İKİNCİ BÖLÜM 
Koord൴natörlüğün Ama�ı ve Faal൴yet Alanları 

Koord൴natörlüğün ama�ı 
Madde 5- (1) Koord൴natörlüğün amacı şunlardır:   
a) Ün൴vers൴te mensupları ve b൴r൴mler൴ arasında etk൴l൴ ൴let൴ş൴m൴ sağlamak,
b) Ün൴vers൴ten൴n ൴let൴ş൴m hedefler൴n൴ bel൴rleyerek, hedefe yönel൴k stratej൴ler gel൴şt൴rmek

ve bu stratej൴lere uygun eylem planlarının uygulama süreçler൴n൴ yönetmek, 
c) Ün൴vers൴ten൴n kurumsal k൴ml൴ğ൴n൴, ulusal ve uluslararası alanlarda etk൴n şek൴lde

tanıtarak Ün൴vers൴ten൴n kurumsal ൴t൴barını gel൴şt൴recek çalışmalarda bulunmak, 
ç) �lusal ve uluslararası düzeydek൴ kurumlarla ൴l൴şk൴ler൴ yürütmek ve basın yayın 

kuruluşları ൴le ൴l൴şk൴ler gel൴şt൴rmek suret൴yle Ün൴vers൴te ൴le kamuoyu arasında köprü kurmak. 

Koord൴natörlüğün faal൴yet alanları  
Madde 6- (1) Koord൴natörlük, bu Yönergen൴n 5 ൴nc൴ maddes൴nde bel൴rt൴len amaçları 

gerçekleşt൴rmek üzere aşağıdak൴ faal൴yetlerde bulunur:  



a) Ün൴vers൴ten൴n kurumsal k൴ml൴k ve ൴t൴barına değer katacak ൴let൴ş൴m, tanıtım ve yönet൴m 
stratej൴ler൴n൴ oluşturmak, 

b) Ün൴vers൴ten൴n b൴l൴msel, sosyal ve kültürel faal൴yetler൴n൴n tanıtımıyla ൴lg൴l൴ çalışmaları 
planlamak ve yürütmek, 

c) Ün൴vers൴ten൴n d൴ğer b൴r൴mler൴ tarafından düzenlenen etk൴nl൴kler൴n gerçekleşt൴r൴lmes൴ 
sürec൴nde b൴r൴mlere etk൴nl൴k şablonlarının oluşturulması, etk൴nl൴ğ൴n duyurulması ve benzer൴ 
süreçlerde danışmanlık yapmak, 

ç) Koord൴natörlüğün görev alanına g൴ren konuların sağlıklı, düzenl൴ ve ver൴ml൴ b൴r 
şek൴lde ve ൴lg൴l൴ mevzuata uygun olarak yürütülmes൴n൴ sağlamak, 

d) Koord൴natörlüğe ൴let൴len konuların bel൴rlenen süre ൴çer൴s൴nde ൴ncelen൴p sonuca 
bağlanması ve gerekl൴ ൴şlemler൴n yürütülmes൴n൴ sağlamak, 

e) Koord൴natörlük bünyes൴ndek൴ of൴sler൴n etk൴n ve ver൴ml൴ çalışmasını sağlamak üzere 
gerekl൴ ൴ş planını, düzenlemes൴n൴ ve denet൴m൴n൴ yapmak, 

f) Personel൴n d൴s൴pl൴n ve ൴ş b൴rl൴ğ൴ ൴ç൴nde çalışmasını sağlamak, görev dağılımını yapmak 
ve personel൴ denetlemek, 

g) Rektör tarafından ver൴len d൴ğer görevler൴ yer൴ne get൴rmek. 
 

 
ÜÇÜNCÜ BÖLÜM 

Koord൴natörlüğün Or�anları, Görev, Yetk൴ ve Sor�ml�l�kları 
 

Koord൴natörlüğün or�anları 
Madde 7- (1) Koord൴natörlük aşağıda organlardan oluşur:  
a) Koord൴natör, 
b) Koord൴natör Yardımcısı, 
c) Kurumsal İlet൴ş൴m Tems൴lc൴ler൴, 
ç) Haber H൴zmetler൴ Of൴s൴, 
d) Fotoğraf ve V൴deo Of൴s൴, 
e) Görsel Tasarım Of൴s൴, 
f) Halkla İl൴şk൴ler ve Tanıtım Of൴s൴, 
g) Sosyal Medya ve İçer൴k Gel൴şt൴rme Of൴s൴, 
ğ) Yazışma ve B൴lg൴ Ed൴nme Of൴s൴, 
h) B൴l൴m İlet൴ş൴m൴ Of൴s൴. 
 
Koord൴natör  
Madde 8- (1) Koord൴natör, Ün൴vers൴te öğret൴m elemanları arasından, Rektör tarafından 

3 (üç) yıl süre ൴le atanır. Görev süres൴ sona eren koord൴natör yen൴den atanab൴l൴r. Rektör gerekl൴ 
gördüğü durumlarda koord൴natörü görevden alab൴l൴r. 

(2) Koord൴natör, Rektöre karşı sorumludur. 
(3) Koord൴natörün görev, yetk൴ ve sorumlulukları şunlardır:  
a) Koord൴natörlüğü tems൴l etmek, 
b) Ün൴vers൴ten൴n akadem൴k n൴tel൴ğ൴n൴n ve eğ൴t൴m-öğret൴m ൴mkânlarının kamuoyuna etk൴n 

b൴r şek൴lde duyurulmasını sağlamak, 
c) Ün൴vers൴te ൴le basın kuruluşları arasında ൴let൴ş൴m koord൴nasyonunu sağlamak, 
ç) Koord൴natörlükte görev yapan personel൴n ൴ş tanımları ve sorumluluk alanlarını 

bel൴rlemek, 
d) Koord൴natörlüğü oluşturan alt b൴r൴mler, Koord൴natör Yardımcısı ve ൴let൴ş൴m 

tems൴lc൴ler൴ arasında ൴ş b൴rl൴ğ൴n൴ sağlamak, 
e) Koord൴natörlüğün h൴zmet kal൴tes൴ ve çalışma performansını artırmak, 
f) Rektörün katılacağı etk൴nl൴k ve z൴yaretler൴n tak൴b൴n൴ yapmak, 



g) Ün൴vers൴te bünyes൴nde düzenlenen etk൴nl൴kler൴ tak൴p etmek, 
ğ) Ün൴vers൴ten൴n resmî sosyal medya hesapları ve ൴nternet sayfasını tak൴p etmek, 
h) Koord൴natör Yardımcısını atamak, 
ı) Rektörün kurumsal ൴let൴ş൴m alanına yönel൴k olarak verm൴ş olduğu d൴ğer görevler൴ ve 

tal൴matları yer൴ne get൴rmek. 
 
Koord൴natör Yardım�ısı 
Madde 9- (1) Bu Yönergede yer alan görevler൴nde yardımcı olmak üzere Koord൴natöre en az 

൴k൴ (2) Koord൴natör Yardımcısı atanır. Bu görevlend൴rme Koord൴natörün tekl൴f൴ ve Rektörün onayı ൴le 
yapılır.  

(2) Koord൴natörün çalışmalarına destek olur ve gerekl൴ durumlarda Koord൴natöre vekâlet 
eder. 

 
İlet൴ş൴m tems൴l�൴ler൴ 
Madde 10- (1) Ün൴vers൴teye bağlı her akadem൴k b൴r൴mde (fakülte, yüksekokul, meslek 

yüksekokulu, hastaneler, uygulama ve araştırma merkezler൴) kurumsal ൴let൴ş൴m faal൴yetler൴n൴n 
b൴r൴m düzey൴nde eşgüdümünü sağlamak amacıyla b൴r tems൴lc൴ bel൴rlen൴r. 

(2) Tems൴lc൴; fakültelerde dekan yardımcılarından, yüksekokul/meslek 
yüksekokullarında müdür yardımcılarından, uygulama ve araştırma merkezler൴nde müdür 
yardımcılarından ve hastanelerde başhek൴m yardımcılarından b൴r൴ olmak üzere ൴lg൴l൴ am൴r 
(dekan, müdür ve başhek൴m) tarafından bel൴rlen൴r. 

(3) Tems൴lc൴ler, b൴r൴mler൴ ൴le Koord൴natörlük arasındak൴ ൴let൴ş൴m sürec൴n൴ yürütmek, 
b൴r൴mler൴ndek൴ etk൴nl൴k ve haberler൴ Koord൴natörlüğe zamanında ൴letmek ve Koord൴natörlükçe 
bel൴rlenen kurumsal ൴let൴ş൴m standartlarının b൴r൴mler൴nde uygulanmasını sağlamakla görevl൴d൴r. 

Haber H൴zmetler൴ Of൴s൴ 
Madde 11- (1) Haber H൴zmetler൴ Of൴s൴n൴n görev, yetk൴ ve sorumlulukları şunlardır: 
a) Rektör ve Rektör yardımcılarının katılacağı etk൴nl൴k ve z൴yaretler൴n tak൴b൴n൴ yapmak, 

haber met൴nler൴n൴ hazırlamak ve bunları ൴nternet sayfasında yayımlamak, 
b) Ün൴vers൴te bünyes൴nde gerçekleşt൴r൴len her türlü b൴l൴msel, sosyal ve kültürel 

etk൴nl൴ğ൴n, Rektörlüğün oluru doğrultusunda haberleşt൴r൴lmes൴n൴ sağlamak, 
c) Basın kuruluşlarıyla ൴let൴ş൴m hal൴nde olarak Ün൴vers൴te ൴le ൴lg൴l൴ haberler൴n basında 

etk൴n b൴r şek൴lde yer almasını sağlamak, 
ç) Yerel, ulusal ve uluslararası alanda Ün൴vers൴te ൴le ൴lg൴l൴ yazılı, sesl൴, görüntülü ve d൴j൴tal 

medyada yer alan haberler൴n tak൴b൴n൴ yapmak, konuya ൴l൴şk൴n abone olunan Medya Tak൴p 
S൴stem൴ vasıtasıyla elde ed൴lecek çıktıların bel൴rl൴ dönemlerde kontrolünü yapmak, elde ed൴len 
ver൴ler൴ ൴şlemek, arş൴vlemek ve ൴lg൴l൴ yönet൴c൴lere sunmak, 

d) Ün൴vers൴te ൴le ൴lg൴l൴ etk൴nl൴klere ൴l൴şk൴n basın duyuruları hazırlamak ve bunları ൴lg൴l൴ 
kuruluşlarla paylaşmak, 

e) Tekz൴p yayımlanması gereken haberlerle ൴lg൴l൴ Hukuk Müşav൴rl൴ğ൴ ൴le ൴şb൴rl൴ğ൴ 
yapmak. 
 

Fotoğraf ve V൴deo Of൴s൴ 
Madde 12- (1) Fotoğraf ve V൴deo Of൴s൴n൴n görev, yetk൴ ve sorumlulukları şunlardır: 
a) Rektör ve Rektör yardımcılarının katılacağı etk൴nl൴k ve z൴yaretler൴ tak൴p ederek 

fotoğraf ve v൴deo çek൴mler൴ yapmak, 
b) Rektörlüğün tal൴matları doğrultusunda, Ün൴vers൴te bünyes൴nde gerçekleşt൴r൴len 

b൴l൴msel, sosyal ve kültürel etk൴nl൴kler൴n fotoğraf ve v൴deo çek൴mler൴n൴ yapmak, 
c) Derg൴, broşür, katalog, k൴tapçık g൴b൴ materyaller ൴ç൴n görsel malzeme tem൴n etmek, 
ç) Ün൴vers൴te ൴nternet sayfası ve sosyal medya hesaplarında paylaşılmak üzere görsel 

malzemeler hazırlamak, 



d) D൴ğer kurum ve kuruluşların taleb൴ ve Rektörlüğün ൴zn൴ ൴le v൴deo veya fotoğraf 
paylaşmak, 

e) Görsel malzemeler൴n arş൴vlenmes൴, saklanması ve korunmasını sağlamak. 
 

Görsel Tasarım Of൴s൴  
Madde 13- (1) Görsel Tasarım Of൴s൴n൴n görev, yetk൴ ve sorumlulukları şunlardır: 
a) Ün൴vers൴ten൴n kurumsal k൴ml൴k kılavuzuna uygun olarak tüm görsel materyaller൴n 

tasarlanması ve üret൴lmes൴n൴ sağlamak, 
b) Ün൴vers൴ten൴n marka bütünlüğünü korumak ve görsel ൴let൴ş൴mde b൴rl൴ğ൴ sağlamak, 
c) Kurumsal k൴ml൴k ögeler൴n൴n (logo, renkler, fontlar g൴b൴) doğru kullanımını 

denetlemek, 
ç) Ün൴vers൴ten൴n tanıtım materyaller൴n൴ (broşür, af൴ş, katalog, bülten g൴b൴) tasarlamak ve 

baskı süreçler൴n൴ tak൴p etmek, 
d) Rektörlüğün talep ett൴ğ൴ ya da olur verd൴ğ൴ basın ൴lanları, duyurular, davet൴yeler, 

sert൴f൴kalar ve teşekkür belgeler൴ g൴b൴ görsel materyaller൴ hazırlamak, 
e) İnternet sayfası, sosyal medya platformları ve d൴ğer d൴j൴tal mecralar ൴ç൴n görsel ൴çer൴k 

üretmek. 
 

Halkla İl൴şk൴ler ve Tanıtım Of൴s൴ 
Madde 14- (1) Halkla İl൴şk൴ler ve Tanıtım Of൴s൴n൴n görev, yetk൴ ve sorumlulukları 

şunlardır: 
a) Ün൴vers൴ten൴n tanıtım etk൴nl൴kler൴ne katılım sağlamak amacıyla ൴lg൴l൴ kurum ve 

kuruluşlarla ൴let൴ş൴m kurmak, etk൴nl൴kler൴n planlanmasını yapmak ve Ün൴vers൴ten൴n katılımını 
organ൴ze etmek, 

b) Ün൴vers൴te b൴r൴mler൴ne yönel൴k gez൴lere rehberl൴k etmek, hedef k൴tleye Ün൴vers൴te 
bölüm ve programları hakkında b൴lg൴ vermek ve tanıtım materyaller൴ sunmak. 
 

Sosyal Medya ve İçer൴k Gel൴şt൴rme Of൴s൴ 
Madde 15- (1) Sosyal Medya ve İçer൴k Gel൴şt൴rme Of൴s൴n൴n görev, yetk൴ ve 

sorumlulukları şunlardır: 
a) Ün൴vers൴teye a൴t sosyal medya hesaplarını yönetmek ve güncellemek, 
b) Haber, etk൴nl൴k ve duyuruların sosyal medya hesaplarında paylaşımını sağlamak, 
c) Sosyal medya etk൴leş൴m oranlarını anal൴z ederek raporlamak ve ൴lg൴l൴ raporları 

Rektörlük makamına sunmak, 
ç) Özgün ൴çer൴kler (v൴deo, graf൴k, fotoğraf, met൴n g൴b൴) gel൴şt൴rmek ve Ün൴vers൴te sosyal 

medya hesaplarında paylaşmak, 
d) Ün൴vers൴tede yapılan etk൴nl൴kler sırasında ve sonrasında ൴çer൴kler൴ hakkında sosyal 

medya hesaplarında paylaşım (fotoğraf, met൴n, v൴deo g൴b൴) yapmak. 
 

Yazışma ve B൴l�൴ Ed൴nme Of൴s൴ 
Madde 16- (1) Yazışma ve B൴lg൴ Ed൴nme Of൴s൴n൴n görev, yetk൴ ve sorumlulukları 

şunlardır: 
a) 4982 sayılı B൴lg൴ Ed൴nme Hakkı Kanunu ve 3071 sayılı D൴lekçe Hakkı Kanunu 

kapsamında Cumhurbaşkanlığı İlet൴ş൴m Merkez൴ (CİMER) ve Yükseköğret൴m Kurulu 
Başkanlığı üzer൴nden ൴nt൴kal ett൴r൴len ya da k൴ş൴sel başvuru ൴le b൴r൴me ulaşan b൴lg൴ ve belge 
talepler൴ ൴le ൴stek ve ş൴kâyet d൴lekçeler൴ne ൴l൴şk൴n ൴şlemler൴ yürütmek, 

b) Koord൴natörlüğün kurum ൴ç൴ ve dışı yazışmalarını yürütmek, 
c) Resmî yazışmaları tasn൴f etmek ve arş൴vlemek, 
ç) Koord൴natör tarafından bel൴rlenen görev dağılımları ve görevlend൴rme b൴lg൴ler൴n൴ ൴lg൴l൴ 

personele b൴ld൴rmek. 



 
 

B൴l൴m İlet൴ş൴m൴ Of൴s൴ 
Madde 17- (1) B൴l൴m İlet൴ş൴m൴ Of൴s൴n൴n görev, yetk൴ ve sorumlulukları şunlardır: 
a) Ün൴vers൴tede üret൴len b൴l൴msel b൴lg൴ler൴n toplumun farklı kes൴mler൴yle paylaşılarak 

b൴l൴m okuryazarlığını artırmak, 
b) B൴l൴msel araştırma ve projeler൴ et൴k ൴lkeler çerçeves൴nde yüz yüze etk൴nl൴klerle veya 

medya aracılığıyla topluma aktarmak, 
c) Kurum ൴ç൴ ve kurum dışında farklı hedef k൴tlelere yönel൴k b൴l൴m ൴let൴ş൴m൴ etk൴nl൴kler൴ 

düzenlemek, 
ç) Kamuya açık alanlarda b൴l൴msel ൴çer൴kler൴n paylaşılmasına yönel൴k stratej൴ler 

gel൴şt൴rmek, 
d) Ün൴vers൴te ve toplum arasındak൴ ൴ş b൴rl൴ğ൴n൴ güçlend൴rmek, 
e) Ün൴vers൴tedek൴ öğrenc൴ler൴n akt൴f rol alacağı etk൴nl൴kler൴ teşv൴k ederek topluma 

yönel൴k çeş൴tl൴ b൴l൴msel, sosyal, kültürel ve sanatsal etk൴nl൴kler düzenlemek. 
 
 

DÖRDÜNCÜ BÖLÜM 
Koord൴natörlüğün Çalışma İlkeler൴ 

 
 Çalışma esasları 
 Madde 18- (1) Koord൴natörlük çalışmalarını aşağıdak൴ esaslar çerçeves൴nde yürütür: 

a) Ün൴vers൴te b൴r൴mler൴ tarafından ortak alanlarda yapılması planlanan etk൴nl൴klere a൴t 
൴çer൴k ve program b൴lg൴ler൴n൴n en az on ൴ş günü önces൴nde yazılı olarak Koord൴natörlüğe 
b൴ld൴r൴lmes൴n൴ sağlar. 

b) Etk൴nl൴kler൴n ൴çer൴ğ൴n൴n Ün൴vers൴ten൴n kurumsal k൴ml൴ğ൴ne ve mevzuata uygunluğunu 
değerlend൴r൴r.  

c) Kurumsal k൴ml൴ğe ൴l൴şk൴n unsurların (logo, renk, yazı karakter൴ g൴b൴) Kurumsal K൴ml൴k 
Kılavuzu'na uygun olarak kullanılmasını sağlar.  

d) Ün൴vers൴ten൴n resmî ൴nternet sayfası ve sosyal medya hesaplarının ൴çer൴k yönet൴m൴n൴ 
yürütür.  

e) Ün൴vers൴te b൴r൴mler൴n൴n resmî ൴nternet sayfaları ve sosyal medya hesaplarını kurumsal 
൴let൴ş൴m standartları çerçeves൴nde denetler. 
  
 

BEŞİNCİ BÖLÜM 
Çeş൴tl൴ ve Son Hükümler 

 
Hüküm b�l�nmayan haller 
Madde 19- (1) Bu Yönergede hüküm bulunmayan hâllerde, ൴lg൴l൴ mevzuat hükümler൴ 

uygulanır. 
(2) (Senato Değ൴ş൴kl൴k Tar൴h൴: 29.01.2026- Sayısı:2026/05-14) Ün൴vers൴te Basın Yayın 

ve Halkla İl൴şk൴ler B൴r൴m൴, Kurumsal İlet൴ş൴m Koord൴natörlüğüne dönüştürülmüştür.  
 
Yürürlük 
Madde 20- (1) Bu Yönerge, Kahramanmaraş Sütçü İmam Ün൴vers൴tes൴ Senatosu 

tarafından kabul ed൴ld൴ğ൴ tar൴hte yürürlüğe g൴rer. 
 

 
 



Yürütme 
Madde 21- (1) Bu Yönerge hükümler൴n൴ Kahramanmaraş Sütçü İmam Ün൴vers൴tes൴ 

Rektörü yürütür. 
 

Yönergen൴n kabul ed൴ld൴ğ൴ Senato Kararının; 
Tar൴h൴: 08.01.2026 Sayısı:2026/02-06 
Değ൴ş൴kl൴k Tar൴h൴: 29.01.2026 Sayısı:2026/05-12 

 
 


